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1 Mededelingen aanbestedende dienst 

Nr Pagina/paragraaf Mededeling 
1 Leidraad pag 19- 20/par 

3.3 
De uiterste datum voor het indienen van vragen (tweede 
ronde) is 19 september om 23:59 uur. 

2 Leidraad pag 5/par 1.2 Het Model Verklaring derden is als bijlage 10 toegevoegd en 
beschikbaar gesteld. 

3 Leidraad pag 16/par 
2.10 

Tabel in paragraaf 2.10 wordt vervangen door onderstaande 
tabel: 
 
 
 
 
 
 

4 Leidraad bijlage 6 Bij deze Nota van Inlichtingen is een nieuwe Verklaring CO2 
prestatieladder gevoegd. Deze vervangt de voorgaande versie. 

 
 

2 Contractuele wijzigingen 

nvt 
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3  Vragen en antwoorden 

Ref. 
nr. 

Inhoud Vraag Antwoord 

1 Eis referentieproject Wij gaan er vanuit dat wanneer een referentieproject binnen de 
afgelopen 3 jaar is afgerond, deze voldoet aan de eis: niet ouder dan 3 
jaar. Klopt dat? 

Dat is correct. 

2 Referentieprojecten Dienen de referentieprojecten ook in het geheel te zijn afgerond of 
kan men ook gebruik maken van nog lopende projecten? 

Er mag gebruik worden gemaakt van een lopend project, 
mits er minimaal al aan de gevraagde competenties én 
financiële omvang is voldaan. Ofwel, de gevraagde 
competentie dient al te zijn uitgevoerd en er dient voor 
minimaal €30.000,- besteed te zijn.  

3 Tweede 
mogelijkheid stellen 
van vragen 

Tijdens de presentatie is aangegeven dat er ook nog een tweede 
mogelijkheid is voor het stellen van vragen. In de planning van de 
aanbestedingsleidraad (hoofdstuk 3.3) ontbreekt deze mogelijkheid. 
Wij gaan er vanuit dat de mogelijkheid zoals in de presentatie is 
aangegeven wel van toepassing is. Kunt u dat bevestigen? 

Dat is correct: de uiterste datum voor het indienen van 
vragen is 19 september om 23:59 uur. Zie ook mededeling 
nummer 1. 

4 Planning De termijn voor het indienen van de offerte ervaren wij als erg krap. 
De publicatie heeft plaats gevonden in een vakantie periode 
waardoor het inrichten van een tenderteam wat meer tijd in beslag 
neemt. Daarnaast hebben we te kampen met extreme krapte op de 
arbeidsmarkt waardoor ons personeel minder makkelijk tijd kan vrij 
maken voor het oppakken van deze mooie uitvraag. Wij verzoeken u 

De genoemde datum van indienen van de aanbieding zal 
worden gehandhaafd. 
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dan ook om na te gaan of er een mogelijkheid is om de datum van 
indienen van de aanbieding met minimaal een week te verplaatsen. 
Hopelijk heeft u begrip voor de situatie en is er nog ruimte in de 
aanbestedingsprocedure te vinden. 

5 Referentie omzet 
eisen 

In de gestelde referentie eisen wordt een bedrag genoemd van EUR 
30.000,00 Geldt dit bedrag puur voor de gevraagde competentie 
zoals bijvoorbeeld afstemming met K&L partijen of geldt dit bedrag 
voor het totale project waar K&L afstemming onderdeel van uit heeft 
gemaakt. 

Dit bedrag geldt voor het totale project waar de 
gevraagde competentie onderdeel van uit heeft gemaakt. 

6 Social return In het kader van Social Return is een verplichting opgenomen van 
minimaal vijf (5)% van de gerealiseerde opdrachtwaarde wanneer 
deze boven de EUR 215.000 uitkomt.  
 
Wij wijzen u in dit kader op de adviezen 93-95 van de Commissie van 
Aanbestedingsexperts. De opdrachten die u via uw uitvraag aan 
opdrachtnemer vraagt vallen onder specialistische dienstverlening 
van intellectuele aard.  
Het is bekend dat de inzet van mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt daarbij moeilijker is. Een Social Return eis van 5% wordt 
door de Commissie van Aanbestedingsexperts in dergelijke gevallen 
niet proportioneel geacht. 
Wij vragen u dan ook het percentage te heroverwegen en te komen 
tot een percentage dat maximaal 1 a 2% is. 

Het percentage wordt verlaagd naar 2% van de totale 
opdrachtwaarde. 

7 5.7 uurtarieven In artikel 5.7 van de aanbestedingsleidraad staat vermeld dat de 
uurtarieven die wij moeten opnemen bindend zijn gedurende de 
looptijd van de raamovereenkomst.  
Wij achten een dergelijke eis als onredelijk, kunt u in de voorwaarden 
niet opnemen dat de tarieven jaarlijks geïndexeerd mogen worden? 

Wij vragen producten uit waarbij de  Nadere Opdrachten 
op vast bedrag (lump sum) worden afgesloten, er wordt 
derhalve niet op tarieven verrekend. De gevraagde 
tarieven zijn bedoeld als uitgangspunt voor gesprek en 
onderdeel van de transparantie en verifieerbaarheid.  
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8 Bijlage 5  Verklaring 
milieu-, sociaal en 
arbeidsrecht 

u geeft aan in par. 6.9 dat de inschrijver bij zijn inschrijvingsbiljet een 
verklaring conform bijlage 5 moet toevoegen. ONs is niet duidelijk 
wat u precies bedoeld met bij zijn inschrijfbiljet. Het inschrijfbiljet 
maakt onderdeel uit van de gunningscriteria in TenderNed.  Bijlage 5  
Verklaring milieu-, sociaal en arbeidsrecht is onderdeel van de Eisen 
in TenderNed. Ons inziens is de plek om Bijlage 5 te uploaden bij de 
vraag  onder EISEN en niet bij het inschrijfbiljet. Kunt u bevestigen 
dat wij Bijlage 5 bij de desbetreffende vraag in TenderNed moeten 
indienen? 

Aanbesteder heeft bedoeld dat inschrijver bij zijn 
inschrijving de verklaring conform bijlage 5 moet 
indienen. Hierbij bevestigen wij dat dat bijlage 5 bij de 
desbetreffende vraag onder ‘Eisen’ moet worden 
ingediend.  

9 Model verklaring 
derden 

u geeft aan in paragraaf 1.2 Aanbestedings- en contractdocumenten 
dat u de Model verklaring derden beschikbaar stelt. Echter deze zit 
niet bij de beschikbare documenten. kunt u deze alsnog beschikbaar 
stellen? 

Het model is als bijlage 10 toegevoegd en beschikbaar 
gesteld in TenderNed , conform mededeling nummer 2. 

10 Geografische inzet 
RO 

Klopt onze interpretatie dat middels roulatie de NOK's verdeeld 
worden die voortkomen uit alle windrichtingen in dit contract? Dit 
betekent dus niet dat de partijen gekoppeld worden aan 1 
windrichting? Is het wenselijk dat men te maken heeft met veel 
verschillende mensen en er dus weinig sprake zal zijn van lerend 
vermogen? Men moet immers steeds eerst wennen aan elkaar? 

De interpretatie klopt. Wij als Amsterdam hebben de 
optie overwogen om partijen te koppelen aan één 
windrichting en besloten hier niet voor te gaan. 
Gemeente Amsterdam is grote organisatie. Binnen een 
windrichting is de kans ook groot dat je met verschillende 
projectteams te maken hebt. Daarbij verliest dit contract 
de flexibiliteit wanneer het in windrichtingen ingedeeld 
wordt.  

11 ISO- 9001 
certificaat 

In de aanbestedingsleidraad eist u van de inschrijver een 
kwaliteitssysteemcertificaat o.b.v. de ISO-9001. 
Tijdens de presentatie/startbijeenkomst is de ISO-9001:2015 of 
gelijkwaardig als uitsluitingsgrond genoemd. 
Hoe mogen wij deze gelijkwaardigheid interpreteren? 
Hoe kunnen wij deze gelijkwaardig aantonen? 

Het is aanvaardbaar om gelijkwaardigheid aan te tonen 
met een managementsysteem dat wordt gehanteerd 
conform de normen van ISO9001. Het is dan aan de 
aanbesteder om te bepalen of zij dit afdoende vindt.  
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12 Midden- en 
kleinbedrijf 

Als opdrachtgever geeft u aan dat u een duurzame samenwerking 
met het Midden- en kleinbedrijf wil aangaan. 
In de aanbestedingsleidraad en presentatie zijn diverse eisen c.q. 
beoordelingscriteria benoemd waaraan we dienen te voldoen als 
inschrijver, zoals de ISO-9001:2015 en CO2-prestatieladder. Deze 
eisen zijn ons inziens met name gericht op het groot bedrijf, waarbij 
het lastig is om als MKB-bedrijf te voldoen aan deze eisen. Om 
voldoende ingenieursbureaus in de samenwerking te krijgen zouden 
wij graag een aanpassing/aanvulling zien in de gestelde eisen, om als 
zodanig mee te kunnen groeien in het beoogde groeipad van de 
opdrachtgever. Het is bijvoorbeeld erg lastig om als MKB 
ingenieursbureau te voldoen aan niveau 5 op de CO2-prestatieladder. 

Er zal geen aanpassing van de eisen of 
beoordelingscriteria plaatsvinden.   
Als Amsterdam zien wij geen reden om de ISO-9001:2015 
(zie ook vraag 11)  te laten vervallen. Tevens zien wij ook 
geen mogelijkheid om dit als een groeimodel mee te 
nemen. 
Wat de CO2-prestatieladder aangaat, wijzen we u erop 
dat we niet eisen dat u moet voldoen aan een bepaald 
niveau en ook een lager niveau dan niveau 5 punten 
oplevert. Zie ook de beantwoording van vraag 22.  

13 SROI - 
Aanbestedingsleidr
aad - par. 2.12.5 / 
Bijlage 2 
Raamovereenkomst 
- art. 14 

In de aanbestedingsdocumenten is een boeteding voor SROI 
opgenomen: Indien Opdrachtnemer zijn Social Return verplichting 
niet of niet geheel nakomt wordt een direct opeisbare boete ter 
hoogte van tweemaal het resterende bedrag, bij de Contractant in 
rekening gebracht. In onze ogen is deze boete disproportioneel, 
omdat een social returnverplichting naar zijn aard een 
inspanningskarakter heeft. Bestraffing van deze 
inspanningsverplichting met een dergelijke boete van effectief 
tweemaal het resterende bedrag staat niet in verhouding tot het 
karakter  en de vergoeding die tegen de volledige opdracht staat. 
Bent u bereid de boete op alleen het eventueel nog resterende 
bedrag te verrekenen (effectief dus éénmaal het resterende bedrag)? 

Social return is naar zijn aard juist een 
uitvoeringsverplichting. Dat wordt onderstreept door de 
boetebepaling. Deze zorgt juist voor een prikkel dat de 
verplichting daadwerkelijk wordt uitgevoerd. Daarom 
blijft de boetebepaling gehandhaafd. 

14 SROI - 
Aanbestedingsleidr
aad - par. 2.12.5 / 
Bijlage 2 

In de aanbestedingsdocumenten is een Social Return verplichting 
opgenomen. De opdrachten die een opdrachtnemer op basis van 
deze overeenkomst verricht, betreffen de uitvoering van 
specialistische dienstverlening van intellectuele aard. Het is bekend 

Nee, daarmee wordt niet ingestemd. Stagiaires van het 
hbo of het wo zijn geen socialreturndoelgroep, omdat zij 
geen steuntje in de rug nodig hebben of lastig aan een 
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Raamovereenkomst 
- art. 14 

dat de inzet van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt daarbij 
moeilijker is. Wij willen u daarom verzoeken ook stagiairs van HBO en 
WO instellingen op te mogen voeren binnen de Social Return 
verplichting. Kunt u daarmee instemmen? 

stageplek komen. Social return is juist bedoeld voor 
mensen die het moeilijk hebben. 

15 SROI - 
Aanbestedingsleidr
aad - par. 2.12.5 / 
Bijlage 2 
Raamovereenkomst 
- art. 14 

In de aanbestedingsdocumenten is een Social Return verplichting 
opgenomen. Wij zijn een bedrijf dat MVO hoog in het vaandel heeft 
staan. Echter, komt het ook voor dat wij, ondanks grote inspanning, 
toch niet konden voldoen aan de contracteis van Social Return. Wij 
zien Social Return daarom als een inspanningsverplichting waarbij 
ook de sociale beleidsdoeleinden van de opdrachtgever een 
belangrijke rol spelen. Bent u dat met ons eens en bent u bereid dat in 
de overeenkomst op te nemen? 

Nee, daartoe zijn we niet bereid. Social return is een 
uitvoeringsvoorwaarde en geen inspanningsverplichting. 

16 SROI - 
Aanbestedingsleidr
aad - par. 2.12.5 / 
Bijlage 2 
Raamovereenkomst 
- art. 14 

In de aanbestedingstukken en overeenkomst geeft u aan dat er 
nadere eisen gesteld gaan worden aan Social Return. De opdrachten 
die een opdrachtnemer op basis van deze overeenkomst verricht 
betreffen de uitvoering van zeer specialistische dienstverlening en 
van intellectuele aard. Het is bekend dat de inzet van mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt daarbij moeilijker is. Uit andere 
contracten met de gemeente Amsterdam weten wij dat de gemeente 
graag invulling ziet in Amsterdam en met Amsterdamse inwoners. 
Wij verwachten dat dat door de inhoud van het werk praktisch 
onmogelijk is binnen deze overeenkomst.  Kunt u er mee akkoord 
gaan dat wij de Social Return verplichting ook buiten het werk, regio 
en planning van de uitgevraagde werkzaamheden mogen voldoen? 

De woonplaats van een socialreturn kadidaat is niet 
relevant voor de invulling. Een kandidaat mag overal 
woonachtig zijn, zolang de kandidaat binnen het kader 
valt. Wij zien graag Amsterdamse kandidaten, maar dat is 
niet verplicht. De invulling dient plaats te vinden op de 
opdracht en tijdens de opdracht. Gezien de zeer 
specialistische dienstverlening, zijn we wel bereid het 
socialreturn percentage te verlagen naar 2% van de totale 
opdrachtwaarde. 

17 Bijlage 8 - 
Bepalingen 
Amsterdam 

De IE rechten komen toe aan de opdrachtgever op grond van uw 
aanpassingen op artikel 45 en 46 DNR. Wij vinden dit niet wenselijk. 
Dit is naar onze mening ook niet in het belang opdrachtgever. Immers 
de opdrachtnemer heeft dan geen belang bij het bedenken van 

De stelling van de vraagsteller klopt niet. De vraagsteller 
heeft hier waarschijnlijk gekeken in de DNR 2011 waar de 
rechten inderdaad bij de opdrachtgever komen. In de 
Bepalingen Amsterdam, die op deze opdracht van 
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innovatieve oplossingen, want raakt zijn rechten daarop kwijt. Verder 
wordt het opdrachtnemer onmogelijk wordt gemaakt om gebruik te 
maken van reeds door hem ontwikkelde modellen of concepten. In 
het geval die modellen en concepten tijdens een opdracht van uw 
organisatie verder kunnen worden doorontwikkeld, komt het 
auteursrecht van die verdere ontwikkeling immers bij uw organisatie 
te liggen. Bent u bereid om ermee in te stemmen dat het intellectuele 
eigendom bij opdrachtnemer blijft maar dat opdrachtnemer een 
onbeperkt gebruiksrecht krijgt op de resultaten? 

toepassing is, is  van de DNR afgeweken en komen de IE 
rechten juist grotendeels bij de opdrachtnemer maar 
krijgt de gemeente wel een eeuwigdurende 
gebruiksrecht. 

18 Bijlage 8 - 
Bepalingen 
Amsterdam - art. 11 
lid 6 

In afwijking van artikel 11 lid 6 DNR 2011 zijn de termijnen in het 
overeengekomen tijdschema fatale termijnen; waarbij geldt dat 
adviseur verplicht is bij dreigende vertraging zo spoedig mogelijk in 
overleg te treden met opdrachtgever. Indien het verzoek van de 
adviseur redelijk is, passen partijen in onderling overleg de planning 
aan. Wij achten het niet redelijk dat de termijnen in het tijdschema 
standaard fataal zijn. Uitgangspunt op grond van de wet en andere 
veelgebruikte sets algemene voorwaarden is dat je expliciet 
overeenkomt als een termijn fataal is (omdat daar vanuit de 
opdrachtgever een belang is). Wij verzoeken u artikel 11 lid 6 DNR 
2011 te handhaven. Bent u daartoe bereid? Indien u daartoe niet 
bereid bent, kunt u er dan wel mee instemmen dat opdrachtnemer 
alleen aansprakelijk is voor schade die ontstaat door het niet halen 
van een termijn als die het gevolg is van een toerekenbare 
tekortkoming van opdrachtnemer? 

Zoals in de Bepalingen Amsterdam is aangegeven houdt 
de gemeente in beginsel vast aan fatale termijn. Er is hier 
geen sprake van een bijzonder omstandigheid die 
aanleiding geeft hier van af te wijken. Voor de 
aansprakelijkheid geldt hetgeen in hoofdstuk 6 van de BA 
is vermeld. 

19 Bijlage 2 - 
Raamovereenkomst 
- art. 11.1 / art. 18.2 

Artikel 11.1 ROK in relatie tot artikel 18.2:  Het is in onze ogen niet 
juist dat alle rechten en verplichtingen van kracht blijven tot 1 jaar na 
beëindiging van de raamovereenkomst op grond van artikel 18.2. Dat 
zou alleen voor specifieke rechten en verplichtingen moeten gelden. 

Hier kunnen wij niet mee instemmen. Art 18 ziet op de 
looptijd van de ROK en de werking van de ROK ten 
aanzien van de eventueel nog doorlopende NOKs na 
beëindiging ROK. De termijn van een jaar is dan redelijk. 
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Wij verzoeken u artikel 18.2 te herformuleren. Kunt u daarmee 
instemmen? 

 

20 Bijlage 2 - 
Raamovereenkomst 
- art. 8.1 

In artikel 8.1 ROK is opgenomen dat Opdrachtnemer de prijzen en 
tarieven hanteert zoals bij de inschrijving zijn aangeboden. Een 
indexeringsregeling troffen wij echter niet aan. Het is niet redelijk dat 
gedurende de maximale looptijd van 6 jaar de tarieven van de 
inschrijving gehanteerd moeten worden. Bent u bereid om toe te 
staan dat tarieven jaarlijks geïndexeerd worden conform CBS 
dienstenindex 71121 Ingenieurs. Kunt u daarmee instemmen? 

Zie antwoord op vraag 7. 

21 Bijlage 2 - 
Raamovereenkomst 
- art. 5.5 

Op grond van artikel 5.5 ROK geldt een verplichting tot het 
uitbrengen van een offerte. Dat lijkt strijdig met voorschrift 3.3A Gids 
Proportionaliteit omdat opdrachtnemer personeel beschikbaar moet 
houden zonder dat daar een omzetgarantie tegenover staat. Wij 
verzoeken u artikel 5.5 te herformuleren dan wel toe te lichten hoe u 
hier tegenaan kijkt in het licht van voorschrift 3.3A Gids 
Proportionaliteit. 

Met een goed gemotiveerde reden kan de potentiële 
opdrachtnemer afzien van het uitbrengen van een offerte. 
Het is in de ogen van aanbesteder niet nodig om tijdens 
de raamovereenkomst hier continu personeel beschikbaar 
voor te houden. Te vaak niet leveren zal wel leiden tot een 
minder goede beoordeling in de prestatiemeting. 

22 Kwaliteitssysteemc
ertificaat 

In de aanbestedingsleidraad eist u van de inschrijver een 
kwaliteitssysteemcertificaat o.b.v. de ISO-9001. 
Zowel tijdens de marktconsultatie als de 
presentatie/startbijeenkomst is het groeipad in relatie tot gestelde 
eisen aan bod gekomen en hoe hier aan te kunnen voldoen als MKB-
bedrijf. 
 
Als MKB ingenieursbureau werken wij binnen onze bedrijfsprocessen 
conform ons kwaliteitsmanagementsysteem op basis van NEN-EN-
ISO 9001:2015. Ten tijde van de tenderfase zijn wij bezig met de 
certificering van dit kwaliteitsmanagementsysteem waarmee we 
voor aanvang van het contract van deze tender gecertificeerd zijn. 

In de startbijeenkomst is gesproken over een groeipad 
voor de CO2 prestatieladder, niet voor ISO-9001 (zie ook 
antwoord op vraag 23). 

Conform het antwoord op vraag 11 is het aanvaardbaar 
om gelijkwaardigheid aan te tonen met een 
managementsysteem dat wordt gehanteerd conform de 
normen van ISO9001.  
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Past dit binnen het beoogde groeipad van de gemeente Amsterdam 
zoals gepresenteerd tijdens de startbijeenkomst en kunnen we 
hiermee de gelijkwaardigheid aantonen van de gestelde eis. Deze 
procesmatige manier van werken wordt door andere grote 
gemeenten binnen Nederland nl. als gelijkwaardig geaccepteerd. 

23 Aanbestedingsleidr
aad - Paragraaf 5.1 

Het maximaal te behalen punten voor onderdeel A (CO2-
prestatieladder) staat in onze optiek niet in verhouding met de 
aantallen punten voor de andere onderdelen (B, C en D). Mede gezien 
het Amsterdamse duurzaamheidsbeleid (zoals beschreven in 
paragraaf 2.12.1) verzoeken wij u het aantal maximaal te behalen 
punten voor onderdeel A te verhogen en daarmee de 
puntenverdeling te herzien. 

De puntenverdeling zal niet herzien worden.   
 
Gemeente Amsterdam ziet betreffende de 
ingenieursbranche een groeipad voor zich betreffende de 
CO2-prestatieladder. Niet alle partijen zijn bekend met de 
CO2-prestatieladder. Om de gehele markt te stimuleren 
en te betrekken is er voor gekozen om met groeimodel en 
lage score te beginnen. Verwachting is dat op termijn 
meer zwaarte gelegd zal worden voor duurzaamheid in 
andere aanbestedingen. 

24 Aanbestedingsleidr
aad - Paragraaf 2.10 

De in de tabel aangegeven verdeling over het aantal marktpartijen 
voor perceel 1 lijkt niet overeen te komen met het totaal aantal 
marktpartijen (11 stuks) waarmee een overeenkomst wordt gesloten. 
Wat is de juiste verdeling? 

In de concept raamovereenkomst paragraaf 5.3 staat de 
juiste tabel, zie ook mededeling nummer 3. 

25 Raamovereenkomst
, art. 14 

Wij wijzen u op de adviezen 93-95 van de Commissie van 
Aanbestedingsexperts. De opdrachten die contractanten op basis van 
de raamovereenkomst verrichten betreffen de uitvoering van 
specialistische dienstverlening van intellectuele aard. Het is bekend 

Ja, daar stemmen we mee in. 
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dat de tewerkstelling van mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt daarbij moeilijker is. Een Social Return eis van 5% wordt 
door de Commissie van Aanbestedingsexperts in dergelijke gevallen 
niet proportioneel geacht.  
Wij verzoeken u dan ook om het percentage te verlagen naar 2%. 
Kunt u daarmee instemmen? 

26 Verwerkersovereen
komst, bijlage 2 

Wij hebben een standaard bijlage die specifiek is toegespitst op de 
beveiligingsmaatregelen die wij binnen ons bedrijf hebben 
geïmplementeerd en geeft daarmee een duidelijk overzicht. 
Bent u ermee akkoord om bijlage 2 door onze standaard bijlage te 
vervangen? 

Wij zijn hier niet mee akkoord. Het is voor de gemeente 
vanuit haar eigen beleid en verantwoordelijkheid gewenst 
dat van de gemeentelijke standaard gebruik wordt 
gemaakt. Hier wijken we niet van af.  

27 Verwerkersovereen
komst, art. 5.1 

Wij verzoeken u artikel 5.1 te vervangen door: 
Verwerker zal Verwerkingsverantwoordelijke onverwijld op de 
hoogte stellen van een inbreuk in verband met Persoonsgegevens. 
Daarbij verstrekt Verwerker zonder onredelijke vertraging alle 
noodzakelijke informatie, medewerking en toegang aan 
Verwerkingsverantwoordelijke, zodat laatstgenoemde de Inbreuk op 
tijd kan melden aan de Autoriteit 
Persoonsgegevens en/of Betrokkene overeenkomstig de AVG. 

Het artikel blijft gehandhaafd zoals deze verwoord was.  

28 BA 2022, art. 57.4 “De adviseur is verplicht om op eerste verzoek van de opdrachtgever 
personeel van adviseur een geheimhoudingsverklaring te laten 
tekenen.”  
 
Wij vinden het niet wenselijk en ook in strijd met goed 
werkgeverschap dat onze personeelsleden worden geacht op 
persoonlijke titel een geheimhoudingsverklaring te ondertekenen 
omdat hierdoor een personeelslid mogelijk zelf tegenover de 
opdrachtgever aansprakelijk kan worden gesteld wanneer hij schade 

Dit is akkoord, indien de inschrijver kan aantonen dat zijn 
personeelsleden inderdaad volgens hun 
arbeidsovereenkomst gebonden zijn aan een 
geheimhoudingsplicht die in lijn is met de eis uit artikel 57 
lid 2. 
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aan opdrachtgever toebrengt door doen of laten dat aan hem 
toegerekend kan worden. Wij menen dat dit disproportioneel is en 
bovendien tot minder zekerheid voor verhaal leidt voor 
opdrachtgever. Onze personeelsleden zijn op grond van hun 
arbeidsovereenkomst al aan geheimhouding gebonden omtrent 
hetgeen hen uit professionele hoofde bekend is of wordt. Wij 
verzoeken u daarom de zinsnede ‘personeel van adviseur’ te laten 
vervallen. 

29 BA 2022, art. 16.1 "De aansprakelijkheid van de adviseur vervalt door verloop van tien 
jaren vanaf de dag waarop de opdracht door voltooiing of opzegging 
is geëindigd."  
 
Wij verzoeken u deze bepaling te laten vervallen zodat 
opdrachtnemer terug kan vallen op de gebruikelijke 5-jaarstermijn 
overeenkomstig artikel 16 lid 1 DNR 2011. 

Het artikel blijft gehandhaafd zoals deze verwoord was. 

30 BA 2022, art. 11.11 “De adviseur bewaart de gegevens die op de opdracht betrekking 
hebben en waarvan het belang, mede gelet op de aard van de 
opdracht en de overige omstandigheden, zulks kennelijk vordert op 
een door hem te bepalen wijze gedurende een periode van tien (10) 
jaren vanaf de dag, waarop de opdracht is geëindigd.”  
 
Wij verzoeken u te onderbouwen waarom een termijn van 10 jaar 
wordt gehanteerd in plaats van de gebruikelijke 5 jaar. 

Het artikel blijft gehandhaafd zoals deze verwoord was. 

31 BA 2022, art. 11.01 “In aanvulling op artikel 11 vergewist de adviseur zich voorafgaand 
aan de opdracht ervan dat tussen de tot de opdracht behorende 
documenten onderling en/of overige vanwege de door opdrachtgever 
verstrekte gegevens, en de in deze opdracht opgedragen 
werkzaamheden geen kennelijke hiaten, tegenstrijdigheden of 

Het artikel blijft gehandhaafd zoals deze verwoord was. 
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onmogelijkheden bestaan.”  
 
Wij menen dat deze bepaling een verlegging van risico naar 
opdrachtnemer is voor door/ namens opdrachtgever opgestelde 
documenten waar opdrachtnemer geen invloed op heeft gehad.  
Ons voorstel is deze bepaling te laten vervallen zodat opdrachtnemer 
terug kan vallen op artikel 11 lid 10 DNR 2011. 

32 leidraad blz 35 "De door inschrijver in haar inschrijving opgegeven uurtarieven zijn 
wel bindend gedurende de looptijd van de raamovereenkomst.": 
Is het wel mogelijk om de opgegeven uurtarieven jaarlijks te 
indexeren? 

Zie antwoord op vraag 7. 

33 leidraad blz 14 "Opdrachtgever kan werkzaamheden voor meerdere 
objecten/projecten en meerdere producten/ effecten uitvragen in één 
deelopdracht (Nadere Overeenkomst)": 
Met welke redenen voegt u objecten/projecten wel of niet samen in 
één uitvraag? Streeft de gemeente naar efficiëntie (vaak 
samenvoegen) of eerder naar bijv. snelheid (project snel door de 
voorbereiding richting realisatie) 

Beide vormen zullen voorkomen. In specifieke gevallen is 
snelheid voor een bepaald project gewenst vanuit de 
ambtelijk opdrachtgever en in andere gevallen is juist de 
mogelijkheid om repeterende werkzaamheden over 
bijvoorbeeld meerdere buurten/projecten samen te 
voegen om hiermee efficiëntie te behalen. Het uitvragen 
van werkzaamheden voor meerdere objecten/projecten 
kan ook gebeuren om de integrale 
advisering/planvorming te borgen. 

 
34 leidraad blz 12 "Realisatie van een resultaat en geen inspanningsverplichting": 

De begrippen resultaat en inspanning leiden nogal eens tot discussie 
door verschil van definitie. Met name juridisch luistert de term 
resultaat nauw. Kunt u bevestigen dat hier met resultaat bedoelt 
wordt 'producten die aan eisen voldoen' (bijvoorbeeld bestek dat een 
juiste vertaling is van het ontwerp en bruikbaar is voor een 
aanbesteding)?" 

Resultaat heeft betrekking op de resultaatsafspraken die 
bij de nadere overeenkomst gemaakt worden. Elk product 
dat geleverd moet worden om resultaat te behalen dient 
aan de eisen te voldoen. 
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35 leidraad blz 10 "set verrichten van onderzoeken en/of berekeningen (niet limitatief): 
begrotingen en planningen, verhardingen en aanvragen 
vergunningen, meldingen en ontheffingen": 
Hoe vaak zullen naar verwachting onderzoeken, berekeningen etc. 
onderdeel uitmaken van een project? 

Onderzoeken zullen in mindere mate worden uitgevraagd 
daar de gemeente hiervoor in veel gevallen al 
raamcontracten voor heeft waar gebruik van wordt 
gemaakt. Berekeningen (begrotingen/planningen e.d.) 
worden wel vaker mee uitgevraagd. Specialistische 
berekeningen zullen ook minder vaak door OG worden 
uitgevraagd, omdat daarvoor veelal specialistische 
raamcontracten al aanwezig zijn. 

 
36 leidraad blz 9 Lijst met mogelijke disciplines/onderdelen: 

Waar staan de afkortingen BRM en/of WRM voor? 
BRM staat voor bouwrijp maken, WRM voor woonrijp 
maken.  

37 leidraad 9 Onder het opstellen van (RAW)bestekken met tekeningen om te 
komen tot een DO en/of UO/bestekstekening vallen…  
‘om te komen tot een DO’ – dit deel van de zin lijkt niet te kloppen? 

Aanbesteder heeft hier bedoeld : 
 
‘Onder het opstellen van (RAW)bestekken (inclusief  DO 
en/of UO/bestekstekeningen) onder de UAV2012 vallen 
de mogelijke volgende disciplines/onderdelen:’. 

38 Aanbestedingsleidr
aad 

Op dit moment zijn er reeds opdrachtnemers werkzaam voor het 
raamcontract Windrichting Noord. De uitvraag uit 2018 en de 
uitvraag van dit raamcontract zijn bijna gelijk. Gezien de ervaring die 
zij de afgelopen 4 jaar hebben opgedaan is er geen sprake van een 
gelijk speelveld. Hierom verzoeken wij u om de inschrijvingen 
anoniem te laten indienen. Zo maakt iedere partij evenveel kans. 
Kunt u hiermee instemmen? 

Hier zal niet mee worden ingestemd. Wij staan in voor een 
gelijk speelveld. Deze aanbesteding en het nieuwe 
contract is op veel punten verschillend van het 
raamcontract Windrichting Noord.  Zo zijn er meer 
windrichtingen, zijn de gunningscriteria anders en zal ook 
de beoordelingscommissie worden samengesteld vanuit 
meerdere windrichtingen.  Bovendien zijn we voornemens 
om met 11 partijen een contract aan te gaan voor perceel 
1.  
 
Daarbij heeft Amsterdam in verleden geen goede 
ervaringen gehad met anoniem inschrijven. 
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39 Concept 
Raamovereenkomst 

Pagina 3, onder 9. welke bedragen zijn gekoppeld aan reguliere 
Amsterdamse budgetten? 

Per nadere overeenkomst zal de gemeente  een budget 
vrijmaken. Dat wordt bedoeld met ‘reguliere 
Amsterdamse budgetten.  

40 Aanbestedingsleidr
aad 

In 5.7 is aangegeven dat opgegeven uurtarieven bindend zijn 
gedurende de looptijd van de raamovereenkomst. Dit is niet 
gebruikelijk in de markt. Kunt u instemmen met het jaarlijks 
indexeren van de uurtarieven? 

Zie antwoord op vraag 7. 

41 Aanbestedingsleidr
aad 

Onder 5.3 worden punten toegekend aan de CO2-prestatieladder. In 
bijlage 6 bestaat geen mogelijkheid om aan te geven dat een niveau 
binnen 2 of 1 jaar wordt behaald. Kunt u bijlage 6 hierop aanpassen? 

We hebben de bijlage aangepast en een nieuwe versie 
bijgevoegd. Zie ook mededeling nummer 4. 

42 Aanbestedingsleidr
aad 

Onder 4.2 wordt ge-eist dat een referentieproject bij een gemeente 
boven de 90.000 inwoners moet zijn uitgevoerd. Veel BRM en WRM 
projecten worden in opdracht van ontwikkelaars/ aannemers 
uitgegeven. Volstaan  
 ook referenties van projecten die binnen een dergelijke gemeente 
zijn uitgevoerd met een andere opdrachtgever dan de gemeente zelf? 

Ja, dit volstaat. 

43 Aanbestedingsleidr
aad 

Onder 4.2.5 wordt ge-eist dat het referentieproject bij een gemeente 
boven de 90.000 inwoners moet zijn uitgevoerd. Een aantal van deze 
gemeentes hebben een samenwerkingsverband waarin zij 
gezamenlijk opereren zoals Hilversum (GAD) en Alkmaar (HVC) voor 
Afval&Grondstoffen. Kunt u bevestigen dat een referentie van een 
dergelijk samenwerkingsverband ook voldoet aan deze eis 
(gemeente met meer dan 90.000 inwoners)? 

Het is akkoord om een referentieopdracht van een 
dergelijk samenwerkingsverband in te dienen. 

44 Aanbestedingsleidr
aad 

Onder 3.5 geeft u aan te werken met Microstation. Welke versie van 
Microstation wordt door gemeente Amsterdam op dit moment 
gebruikt? En wanneer stapt u over op de volgende versie? 

De huidige versie is MS ss10. Het is onbekend wanneer 
een nieuwe versie wordt geïntroduceerd. 
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45 Aanbestedingsleidr
aad 

Onder 2.12.1 verwijst u naar twee documenten. Deze zijn niet 
eenduidig vindbaar op basis van de gegeven titels. Kunt u deze als 
bijlage ter info aan de aanbestedingsdocumenten toevoegen? 

De zin ”Daarbij kunnen onder andere de volgende 
documenten als leidraad dienen: “Boek  Integrale aanpak 
openbare ruimte” en “Handboek natuur inclusief 
ontwerpen” komt in zijn geheel  te vervallen. 

46 Aanbestedingsleidr
aad 

U geeft onder 2.10 aan dat: "nadere opdrachten verdeeld worden op 
basis van de prestaties". Onder 2.11 wordt aangegeven dat een 
evaluatie systeem wordt ingeregeld. Op basis van een nog niet 
werkend systeem worden dus de nadere opdrachten verdeeld. Kunt u 
inzicht geven in het "eenvoudig en effectief evaluatieproces"? Dit is 
namelijk van essentieel belang voor de wijze waarop nadere 
overeenkomsten kunnen worden gescoord door de inschrijvers. 

Het eerste jaar zal de verdeling plaatsvinden op basis van 
de aanbestedingsuitslag zijn. Met laagdrempelig 
bedoelen wij: makkelijk toegankelijk en snel in te vullen 
(een beperkt aantal vragen die weinig tijd in beslag 
nemen). 
 
Hierbij verwijzen wij ook naar de concept 
raamovereenkomst hoofdstuk 9. 

47 Leidraad Leidraad blz 33 paragraaf 5.4.2.  
Hier staat: 'Aanvullend op het Plan van Aanpak levert inschrijver een 
verificatietabel die een duidelijk overzicht geeft van de aangeboden 
maatregelen'. 
 
 Wij zullen een overzicht van de aangeboden maatregelen 
aanleveren. Onze vraag is: wat bedoelt u met de verificatietabel? 

Dat is correct: Met de verificatietabel wordt bedoeld een 
overzicht van de aangeboden maatregelen. 

48 Bijlage 2, 
Raamovereenkomst 

Art 9.10 
De evaluatie vindt plaats middels een digitaal formulier dat zowel 
door de begeleider van de opdracht van Opdrachtgeverszijde als door 
de betreffende projectleider van opdrachtnemer wordt ingevuld. 
 
Beoordeeld de Opdrachtnemer de Opdrachtgever op dezelfde KPI's 
uit 9.12 

Ja dat klopt, voorzover van toepassing zijn dit dezelfde 
KPI’s. 
 

49 Bijlage 2, 
Raamovereenkomst 

Volgens Art 5.3 wordt gemeten op basis van KPI's, de genoemde KPI's 
in Art 9.10 tot 9.12 kennen geen meetbare eenheden (of althans zijn 

Dit wordt opgesteld door de contractmanager en 
besproken met de opdrachtnemers. 
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niet beschreven).  
 
Hoe wordt straks in de evaluatie van een NOK objectief de KPI 
gemeten? 

50 Leidraad Leidraad blz 35 paragraaf 5.7. Hier staat: 'De door inschrijver in haar 
inschrijving opgenomen uurtarieven zijn wel bindend gedurende de 
looptijd van de raamovereenkomst'.  
 
Onze vraag is: kunt u ermee instemmen dat inschrijver de 
opgenomen tarieven jaarlijks mag indexeren? 

Zie antwoord op vraag 7. 

51 Bijlage 2, 
Raamovereenkomst 

De tabel in art 5.3 is niet gelijk aan de tabel in de leidraad paragraaf 
2.10. Welke van de tabellen is de juiste? 

Zie antwoord op vraag 24.  

52 Bijlage 4, 
Modelformulier 

Op het modelformulier staat: Omschrijving van de werkzaamheden 
<eventueel aangevuld met projectbladen; totaal maximaal 1 
bladzijden A4-formaat> 
 
Is onze aanname correct dat aan het modelformulier twee bijlagen 
mogen/moeten worden toegevoegd teweten één bijlage met kaart of 
tekening van de projectlocatie en één bijlage (maximaal 1A4) met 
projectblad? 

Dat is correct.  
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4 Bijlagen 

- Bijlage 6 - Verklaring CO2 prestatieladder  [gewijzigd] 
- Bijlage 10  - Model Verklaring derden  [nieuw] 

 


